clavisWebcatalog — SAP Online-Anbindung

fiir Vert

rieb und Service im AuBBendienst

Mobiler Live-Abruf von Produkt-Katalogen

Mit clavisWebcatalog stellen Sie Ihren Vertriebsmitarbeitern und Service-Technikern im
AuBendienst jetzt eine effiziente Unterstlitzung zur Seite: Die schnelle Web-Anwendung
zeigt per Mausklick den vollstandigen Live-Bestand aller Produkte aus dem SAP-System an.
So kénnen Service-Techniker den Kunden direkt vor Ort etwa Uber Preise und Lieferzeiten von
Ersatzteilen informieren. Vertriebsmitarbeiter haben die Mdoglichkeit, anhand der aktuellen

Bestande iber
einzuraumen.

Sonderaktionen zu informieren und dem Kunden individuelle Konditionen

Zahlreiche Features gewahrleisten die hohe Benutzerfreundlichkeit der Anwendung:

= Produkte kénnen nach beliebig vielen Produktmerkmalen
aufgerufen werden, z. B. alle Artikel einer Produktgruppe
mit Gewicht, Preis, Lagerbestand.
= Kombinierte Suchanfragen und die aus SAP bekannte
Mehrfachselektion sind méglich.
= Die Darstellung der Ergebnislisten lasst sich individuell anpassen.
= Auf Wunsch wird die Ergebnisliste als PDF-Dokument
oder Excel-Tabelle ausgegeben.
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Vollstandige Integration in den Bestell-Workflow

Zeigt Ihr Kunde Interesse an einem Produkt, kann direkt aus der Anwendung heraus ein
Angebot entsprechend der Angebotsfunktion in SAP erstellt und an das SAP-System (ber-
mittelt werden. Zusatzlich ist es moglich, das Angebot als PDF zu drucken oder per E-Mail
zu versenden. Die Umwandlung des Angebots in einen Auftrag erfolgt dann reibungslos
innerhalb des tiblichen SAP-Workflows.
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Hohe Performance und optimale Anbindungsfahigkeit

Technisch basiert clavisWebcatalog auf AJAX, einer Kombination aus JavaScript, PHP und
XML. Dies bringt im Vergleich zu einem WebDynpro Framework wesentliche Vorteile fiir die
Performance mit sich. Die Installation ist in Verbindung mit allen gangigen Datenbanken
(MySQL, PostgreSQL, Oracle, Microsoft SQL Server etc.) moglich.

Die Auswahl der verfiigharen Felder fir die Produktmerkmale kénnen Sie selbst bestimmen.
Sie wird im Setup definiert und Iasst sich bei Bedarf mit geringem Aufwand anpassen. Im
Setup erfolgt auch die Verwaltung der Sprachen — mdglich ist die Nutzung von clavisWebca-
talog in allen Sprachen, die im SAP-System angelegt sind. Die Benutzerverwaltung kann aus
Sicherheits- und Komfortgriinden an das SAP gekoppelt werden.

Mit clavisWebcatalog bieten wir Ihnen:

= eine hochperformante Anwendung zum mobilen Live-Abruf
von Produktkatalogen

= effiziente Unterstiitzung lhrer Vertriebsmitarbeiter und
Service-Techniker im AuBendienst

= eine schlanke Losung mit geringem Implementierungsaufwand

= kostengiinstige Lizenzen und Wartungsvertrage

= ein kompetentes Beraterteam mit Prozess-Expertise

= schnelle und reibungslose Umsetzung

Haben wir lhr Interesse geweckt?

Dann kontaktieren Sie
Raphael Weis

Telefon 02203 / 895 97-27
Mobil 0163 / 288 95 09
r.weis@clavis.biz
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